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Terim sozligi

A
Airport Shuttle - havaalani ve otel arasinda misafirlere ulasim

ATM - bankamatik

B&B (Bed and Breakfast) -Sadece konaklama ve kahvalti sunan kiglk otellerdir (tatil kyleri).

Genellikle farkli yemekler sunulmaz ve ortalama sadece 10 oda bulunmaktadir.
C

Capsule hotel -tipik Japon oteli- bircok kiicik odalar (kapsul), cogu otelin sundugu hizmetleri
sunmayan sadece konaklama amagli.

Check-in - otelde konaklama veya kayit. Bu otele giris yapmis oldugunuz ve belgelerinizi/ otel
rezervasyon kodunu sunmus oldugunuz, oda anahtarinizi aldiginiz zamandir. Her otelin kendi
belirledigi kayit saati vardir.

Check-out - otelden ayrilma. Oda anahtarinin resepsiyona teslim edildigi, ek kullanilan
hizmetlerin 6demesi tamamlandigi zaman. Her otelin kendi belirledigi cikis saati vardir.

Concierge - turistlere bilgi veren, bulunulan sehir hakkinda bilgi alinabilecegi kisi, resepsiyon
gorevlisi. Onun yardimi ile restorana, kulturel etkinliklere bilet ve/ veya rezervasyon vs. yapilabilir.

D

Disabled room - engelli konuklar icin uyarlanmis otel odasi. Bu odalarda genellikle kapilar,
tekerlekli sandalye kullanan kisiler i¢in rahat olmasi acisindan genistir, bayolarda tutunulabilmesi
icin ek kollar bulunur, tabi sadece bunlarla kisitli degildir.

Dormitory - kelimenin tam anlamiyla yurt odasi. Odada genellikle cok sayida yatak ( genellikle
ranza) bulunan ve farkli kisilere kiralanmaktadir. Standart otel fiyatlarindan ¢ok daha uygundur.

Double room - cift kisilik yatakl otel odasi. Genellikle Amerika Birlesik Devletleri'nde bu tip
odalarda iki adet cist kisilik yatak bulunmaktadir.

Elder hostel - yasli insanlar icin tasarlanmis pansiyon

Excursions - Otel konuklari icin diizenlenen geziler

FB (Full Board) - tur operatorleri ve seyahat acenteleri tarafindan kullanilan bir terim. Tam

. T ansi naklama, kahvalti,.6gle ve aksam yemegi dahildir) anlamina gelir.
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Garden side room - bahceye dogrudan erisimi olan otel odasi.

Garden view room - bah¢e manzarasi olan, fakat dogrudan erisimi olmayan otel odasi.
Green hotel - elektrik, su tasarrufu ile cevreyi koruma ilkelerine tabi olan otel.

Guest house - turistlere saatlik kiralama imkani sunan konaklama yeri

H

HB (Half Board) - yarim pansiyon (konaklama disinda dahil olan: kahalti ve aksam/ 6gle yemegi)
Hostel -dusik standartta ucuz otel, cogu zaman yurt tarzi- cok yatakli odalar
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King room - ok buylk yatakli otel odasi. Yatak boyutlari, otele bagh olarak 198-200 x 203-210
cm

Lobby - konuklarin kayit icn bekledikleri otel lobisi
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OB (only bed) - fiyata sadece konaklama dahil olan otel teklifi. Bu kavram i¢n kullanilan
diger kisaltmalar- RR, RO veya OV.

Q
Quad - dortli oda

Queen room - bliyuk yatakl otel odasi. Yatak boyutlari, otele bagl olarak genellikle 153-
160 x 203 cm araliklarindadir.

Single room - tek kisilik oda

Ski Storage - kayak ve sowboard ekipmanlari i¢in tasarlanmis yerler. Kayak
merkezlerindeki otellerde bulunmaktadir.

Suite - genelde mutfak ve oturma odasinin oldugu otel odasi
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Twin room - iki kisilik tek yatakli otel odasi ( bazi otellerde - iki gift Kisilik yatak)

Twin for sole use - bir kisinin konaklayacadi cift kisilik oda fiyati
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Wake-up call - telefon veya bilgisayar yontemi ile uyandirma hizmeti
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Voucher - Otelin geki, otel rezervasyon teyit belgesidir. Bu otel ve rezervasyon hakkindaki

ayrintilari icerir. Bu eSky.com.tr adresinden génderilen belgeyi yazdirarak check-in esnasinda
sunmak gereklidir.

Bu makale aradiginiz bilgilere yer veriyor mu? Evet | Hayir
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